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Contrato de Gestao

Extrato

Participes: IDTECH e o Municipio de Aparecida de Goiania-GO
Orgao Supervisor: SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE APARECIDA DE GOIANIA

Objeto Principal

O objetivo geral é a conjugacao de esforcos através de uma nova modalidade de gestao,
para apresentar estratégias, que nortearao o processo para a implementacao dos servigcos
de controle, regulacao, avaliagao e auditoria, como também a organizacao da estrutura
fisica, tecnoldgica, funcional e de recursos humanos.

Objetivos Especificos

1) Implementar a politica de humanizagao do atendimento; 2) Otimizar o uso da
capacidade instalada; 3) Otimizar a utilizacao dos recursos disponiveis; 4) Responder, de
forma qualificada e integrada, as demandas de saude da populacao prépria e
referenciada; 5) Estabelecer critérios, parametros e métodos para sistematizar e
padronizar as técnicas de regulacao, controle, auditoria e avaliacao da assisténcia; 6)
Padronizar e manter protocolos assistenciais operacionais; 7) Definir instrumentos de
regulacao, controle, auditoria e avaliagdo mais adequados a realidade e prioridade da
populacao; 8) Instrumentalizar os fluxos e os processos relativos aos procedimentos
operacionais da regulacao da assisténcia; 9) Acompanhar métodos e instrumentos de
controle, regulacao, auditoria e avaliacao; 10) Valorizar os trabalhadores envolvidos no
processo, fortalecendo sua motivacdo, o auto-desenvolvimento e o crescimento
profissional, incentivando-os para a mudanca das praticas e melhorias dos servicos de
saude ofertados a populacao; 11) Fortalecer a cooperacao dos gestores dos servicos de
saude; 12) Promover a exceléncia em atendimento; 13) Liderar implementacbes que
possam aprimorar a qualidade do servico prestado; 14) Melhorar as condicbes de
trabalho; 15) Adequar os servicos ao ambiente, respeitando a privacidade e promovendo a
ambiéncia acolhedora; 16) Resgatar os fundamentos basicos que norteiam as praticas de
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saude no Sistema Unico de Saude, reconhecendo os gestores, trabalhadores e usuarios
como sujeitos ativos das agoes de saude; 17) Promover a selecao de profissionais; 18)
Formar e capacitar os recursos humanos, bem como disponibilizar novos profissionais
sempre que se fizer necessario; 19) Manter o quantitativo de Agentes de Atendimento
necessarios para o bom desenvolvimento do servico das Posicdes de Atendimento — PA's,
dentro da carga horaria prevista; 20) Organizar o acesso da populacao ao servico de
saude através do agendamento de consultas especializadas, realizacao de exames /
procedimentos de APAC e disponibilizacao de leitos para internagcao, de acordo com as
suas necessidades; 21) Reduzir o tempo gasto para a marcacao de consultas
especializadas; 22) Garantir a regulacao e distribuicao dos leitos vagos para internacoes
nas Unidades de Saude “Porta de entrada das Urgéncias e emergéncias”; 23) Oferecer a
melhor alternativa assistencial disponivel para as demandas dos usuarios, considerando a
disponibilidade assistencial do momento; 24) Controlar, distribuir e agendar com eficiéncia
as consultas especializadas e exames para os usuarios atendidos nas Unidades de Saude
da Secretaria Municipal e Municipios Pactuados; 25) Regular o agendamento de consultas
de especialidades, que serao realizadas por meio de atendimento telefénico, aos usuarios
atendidos no Ambulatério de Especialidades ja implantado do Municipio; 26) Contribuir
para que a emissao do vale exame seja realizada de forma igualitaria e humanizada, nas
Unidades de Saude; 27) Avaliar a qualidade da assisténcia e satisfacao dos usuarios,
considerando os resultados e os impactos sobre a saude da populagao; 28) Organizar a
oferta de acdes e servicos de saude e o fluxo dos usuarios, visando o acesso da populacao
segundo suas necessidades, observando o Plano Diretor de Regionalizacao — PDR e a
Programacao Pactuada e Integrada — PPI; 29) Utilizar os recursos de maneira racional,
garantindo o acesso da populacdo a melhor alternativa assistencial, melhorando o
acolhimento e a resolutividade da rede de saude; 30) Utilizar os recursos tecnoldgicos
necessarios para a integralizacdo / humanizacao do atendimento; 31) Permitir o
acompanhamento e avaliagao de atividades através de relatérios estatisticos, planilhas e
graficos.
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CONTRATO INAUGURAL
Processo: 2009.267.889 — Prefeitura Municipal - Processo: N.2 18.744/09 - TCM/GO
Periodo de Execucgao: 29 de Outubro/2009 a 28 de Outubro/2010

Custo Estimado: R$ 3.093.433,20 (trés milhdes, noventa e trés mil, quatrocentos e trinta e
trés reais e vinte centavos)

Manifestacdes dos Orgaos Fiscalizadores / Controle Interno e Externo

O presente Contrato de Gestao foi considerado Regular pela Secretaria de Controle
Interno do Municipio de Aparecida de Goiania-GO, conforme Certificado de Verificagao N.2
859/2009 de 03/12/2009.

O processo em referéncia encontra-se em tramitacao na Procuradoria
Geral de Contas — 6rgao externo do Egrégio Tribunal de Contas dos Municipios de Goias,
sob 0 N.218.744/2009.

12TERMO ADITIVO
Processo: N.22010.030.529-Prefeitura Municipal - Processo: N.2 16.963/10-TCM/GO
Periodo de Execug¢ao: 28 de Julho/2010 a 28 de Outubro/2010

Decréscimo: R$ 1.270.512,99 (um milhao, duzentos e setenta mil, quinhentos e doze reais
e noventa e nove centavos)

Manifestacoes dos Orgaos Fiscalizadores / Controle Interno e Externo

O presente Contrato de Gestao foi considerado Regular pela Secretaria de Controle
Interno do Municipio de Aparecida de Goiania-GO, conforme Certificado de Verificacao N.2
704/2010de 17/08/2010.

O processo em referéncia encontra-se em tramitacao no Egrégio Tribunal de Contas dos
Municipios de Goias, sob o N.2 16.963/2010.
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2° TERMO ADITIVO
Processo: N.22010.039.173-Prefeitura Municipal - Processo: N.221.294/10-TCM/GO
Periodo de Execugao: 14 de Outubro/2010 a 28 de Outubro/2010

Decréscimo: R$ 162.932,69 (cento e sessenta e dois mil, novecentos e trinta e dois reais e
sessenta e nove centavos)

Manifestacdes dos Orgaos Fiscalizadores / Controle Interno e Externo

O 29 Termo Aditivo ao Contrato inaugural foi considerado Regular pela Secretaria de
Controle Interno do Municipio de Aparecida de Goiania-GO, conforme Certificado de
Verificagao N.2921/2010 de 25/10/2010.

O processo em referéncia encontra-se em tramitacao no Egrégio Tribunal de Contas dos
Municipios de Goias, sob o N.221.294/2010.

32TERMO ADITIVO
Processo: N.22010.036.837—Prefeitura Municipal - Processo: N.222.855/10-TCM/GO
Periodo de Execugao: 28 de Outubro/2010a 27 de Outubro/2011

Custo Estimado: R$ 2.687.418,00 (dois milhdes, seiscentos e oitenta e sete mil
quatrocentos e dezoito reais)

Manifestacdes dos Orgaos Fiscalizadores / Controle Interno e Externo

O presente Contrato de Gestao foi considerado Regular pela Secretaria de Controle
Interno do Municipio de Aparecida de Goiania-GO, conforme Certificado de Verificacao N.2
998/2010de 25/11/2010.

O processo em referéncia encontra-se em tramitacao no Egrégio Tribunal de Contas dos
Municipios de Goias, sob 0 N.222.855/2010.




